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Nos termos da Lei e dos Estatutos, vem a Direcção da Associação de Beneficência MÃO AMIGA – 

Instituição Particular de Solidariedade Social, apresentar as contas do exercício referente ao ano 2022. 

Encarámos o ano 2022 como o rescaldo da pandemia COVID-19. Ainda que tenha sido um ano mais 

calmo, continuamos a ter notícias de casos de COVID-19, entre outras situações que surgiram na esfera 

económica nacional e mundial que nos obrigam a ficar em situação de alerta, como é o caso do aumento 

agravado das taxas de juro dos créditos habitação, e da Guerra entre a Rússia e a Ucrânia.  

O surgimento destas 2 situações numa “pós-pandemia”, não é um fato a que possamos ficar 

indiferentes, tanto como Instituição, como cidadãos. Os efeitos desta conjuntura começaram a notar-se no 

início de 2022 e não se sabe ao certo quando irão deixar de sentir-se. Por um lado, há quem diga que é 

expectável que haja uma outra bolha imobiliária, como surgiu há anos atrás, por outro lado há quem diga 

que os imóveis não irão baixar. A nível mundial, ainda que aparentemente possamos estar perto do fim do 

conflito entre a Rússia e a Ucrânia, as consequências desta situação irão fazer-se sentir nos próximos 

tempos, não só no Leste Europeu, como em todo o mundo. 

A Mão Amiga, passou igualmente por situações difíceis, tendo estado mesmo em risco de fechar as 

suas portas. Continua de pé, ajudando e apoiando os mais necessitados, os mais carenciados, esticando 

dum lado e puxando do outro, remando contra a maré, pois enquanto que os bolsos de uns estão cada vez 

mais cheios, infelizmente já os bolsos de outros parecem ter cada vez mais um fundo mais pequenino e há 

sempre quem necessite duma Mão Amiga. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Associação de Beneficência MÃO AMIGA                                                             Relatório de Contas 2022 

 

          Março 2023    

 

4 

 

RESPOSTAS SOCIAIS 

Refeitório Social e Cantina 

Durante todo o ano de 2022, foi mantido o fornecimento diário de almoços e lanches. 

 

- De assinalar os constrangimentos que sentem os utentes em compartilhar o espaço do refeitório 

com outros de índole alcoólica, tóxico- dependência e outros ainda com aspeto degradante; nestas 

circunstâncias, aos referidos utentes constrangidos é autorizado pela Direção, o levantamento das refeições 

em regime de (take away). 

 

- A exemplo dos anos transatos, aos utentes impedidos de se deslocarem ao Refeitório Social por 

motivos vários, tais como, residência distante da área geográfica da Mão Amiga e ainda por mobilidade 

física, é feita a entrega das suas refeições nas respetivas residências. 

 

- O Refeitório  Social desta Instituição conta na totalidade dos seus utentes, pessoas de fraquíssimos 

recursos económicos, desempregados de longa duração e sem qualquer subsídio ou ainda com uma 

prestação de Rendimento Social de Inserção baixíssima que não cobre as despesas essenciais, e bem assim 

idosos com uma pensão social  extremamente baixa. 

 

- O Refeitório Social e Cantina desta IPSS, forneceram durante o ano de 2022 aos utentes que destas 

valências usufruem, um total de 49.809 refeições, sendo subsidiadas pela Segurança Social 48.800. Foram 

suportadas pela Mão Amiga 1.009 refeições. 

 

SAD – Serviço de Apoio Domiciliário 

- Esta valência manteve a prestação de serviços aos 18 utentes contemplados no Acordo de 

Cooperação existente entre o I. S. S. e esta I.P.S.S. 
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- Tal como em anos anteriores, a Mão Amiga forneceu 9.958 refeições ao domicílio durante o ano 

de 2022. Procedendo também ao tratamento de vestuário dos utentes (lavagem e passagem a ferro), assim 

como a higiene pessoal e habitacional. Convém referir que os utentes altamente dependentes ou 

acamados são alvo de práticas de higiene duas vezes por dia. 

 

Cabazes de Natal 

- Em Dezembro  de 2022 a Mão Amiga procedeu à entrega de 32 cabazes de Natal tendo recebido o 

apoio pecuniário de alguns beneméritos. 

 

Higiene 

- A distribuição de roupa e calçado doados à Mão Amiga foi a exemplo de anos anteriores, uma 

constante, tal como a lavagem e passagem a ferro do vestuário dos utentes, uma vez que estes não 

possuem meios para executar tais tarefas. 

 

A higiene pessoal dos utentes é assegurada através do fornecimento de senhas para o Balneário 

Público graciosamente cedidas pela Câmara Municipal, sendo a Mão Amiga a fornecer os artigos de higiene. 

 

Reparação e Manutenção do Edifício 

No ano de 2022 procedeu-se à pintura exterior de todo o edifício bem como à substituição de 

algumas telhas. 
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ANÁLISE DA SITUAÇÃO ECONÓMICO-FINANCEIRA 

 

  O ano 2022 terminou com um resultado positivo no valor de 17.176,40€, uma redução de 64% 

relativamente ao ano anterior. Queremos realçar que esse resultado, ainda que positivo, mas mais baixo 

que o do ano anterior, deve-se sobretudo à ausência de qualquer comparticipação, ajuda ou donativo por 

parte do Município. No ano de 2021, esta Instituição contou com um apoio da Autarquia no valor de 

40.000,00€. No ano 2022, esse valor foi reduzido a zero. Ainda assim, pudemos contar com pequenos 

apoios por parte do IAPMEI e uma Bolsa de Estágio por parte do IEFP. Realçamos que o Programa de 

Emergência Alimentar continua ativo.  

 Mas para além disso, muito temos a agradecer a vários empresários do nosso concelho, que muitos 

donativos em espécie, nomeadamente de peixe, pão e bolos, fizeram chegar às portas da nossa Instituição.  

Como já foi referido, procedemos à reparação e pintura do edifício, cujo custo ascendeu a 4.000,00€.  

Adquirimos também equipamento administrativo, nomeadamente 2 computadores portáteis e um 

computador fixo. 
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DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADOS POR RESPOSTAS SOCIAIS 

 

 

RENDIMENTOS 2022 Refeitório SAD AAS CLDS+ Outras Atividades

71 Vendas -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

72 Prestações de Serviços 30 632,75 €       868,60 €          29 764,15 €    -  €                -  €                         -  €                         

73 Variações nos Inv. Prod. -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

74 Trabalhos para a Próp. Ent. -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

75 Subsídios à Exploração 291 248,74 €    147 063,35 €  98 184,31 €    24 776,08 €    -  €                         21 225,00 €             

76 Reversões -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

77 Ganhos Aum. Justo Valor -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

78 Outros. Rend. E Ganhos 28 416,43 €       21 625,56 €    5 598,59 €       -  €                1 192,28 €               -  €                         

79 Juros, Divid. E Out. Rend. Simi. -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

TOTAL DOS RENDIMENTOS 350 297,92 €    169 557,51 €  133 547,05 €  24 776,08 €    1 192,28 €               21 225,00 €             

GASTOS

61 CMVMC 52 552,99 €       32 276,50 €    11 138,25 €    -  €                -  €                         9 138,24 €               

62 FSE 40 771,83 €       32 566,53 €    8 168,89 €       -  €                -  €                         36,41 €                     

63 Gastos com o Pessoal 235 317,04 €    97 300,87 €    117 606,30 €  20 409,87 €    -  €                         -  €                         

64 Gastos Dep. / Amort. 3 626,54 €         1 947,39 €       486,87 €          -  €                1 192,28 €               -  €                         

65 Perdas por Imparidade -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

66 Perdas por Red. Justo Valor -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

67 Provisões do Exercício -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

68 Outros Gastos e Perdas 853,12 €            1,20 €              0,30 €              -  €                -  €                         851,62 €                  

69 Gastos e Perdas de Financ. -  €                  -  €                -  €                -  €                -  €                         -  €                         

TOTAL DOS GASTOS 333 121,52 €    164 092,49 €  137 400,61 €  20 409,87 €    1 192,28 €               10 026,27 €             

RESULTADO LÍQUIDO DO PERÍODO 17 176,40 €       5 465,02 €       3 853,56 €-       4 366,21 €       -  €                         11 198,73 €              

 

Após análise da Demonstração de Resultados, constatamos, que o SAD apresenta um resultado 

negativo, ao contrário do que é habitual. Este resultado justifica-se pela ausência de qualquer tipo de ajuda 

por parte da autarquia, e pelo pagamento de subsídios de férias e de natal que estavam em atraso, e que 

foram TODOS pagos e processados no ano de 2022. 
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Figura 1 - Distribuição dos Rendimentos 

 

Analisando o gráfico acima, e como é hábito, concluímos que a grande parte dos rendimentos da 

Instituição provêm do Instituto da Segurança Social, e também dos donativos em géneros por parte dos 

empresários de Vila Real de Santo António e das nossas visitas mensais ao Banco Alimentar, aparte das 

mensalidades dos nossos utentes do SAD. 

De notar, que o valor das quotizações cobradas tem vindo a descer ao longo dos anos, muito em 

parte devido à idade avançada de muitos dos nossos sócios. 
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Figura 2 - Distribuição dos Gastos 

 

Como é normal numa IPSS, a maior tranche de gastos são os Gastos com o Pessoal, seguido do 

CMVMC. Comparativamente ao ano anterior, houve uma redução significativa no CMVMC de 41,78%, mas 

por outro lado a rúbrica de Gastos com o Pessoal aumentou, e os subsídios à exploração baixaram, fruto da 

ausência de ajudas por parte da Autarquia. Estes apoios por parte dos municípios, ainda poucos que possam 

ser, são bastante significativos para uma IPSS ou para uma ESNL (Entidade do Setor Não Lucrativo).  

 

Do presente relatório a direção desta IPSS tem consciência de que mais poderia ter sido feito, não 

fossem os escassos recursos que tem ao dispor, fator que impediu e impede a vontade que a move. 
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BALANÇO  

ACTIVO             31-12-2022 

Ativo não corrente   

    

Ativos Fixos Tangíveis 86 790,40€ 

Ativos Intangíveis 0,00€ 

Investimentos  Financeiros 1 616,45€ 

  88 406,85€ 
Ativo Corrente  

   

Inventários 1 556,89€ 

Utentes 0,00€ 

Estado e Outros Entes Públicos 8 513,50€ 

Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00€ 

Outras Contas a Receber 12 219,95€ 

Diferimentos 28 007,40€ 

Caixa e Depósitos Bancários 23 237,36€ 

 73 535,10€ 

Total do Ativo 161 941,95€ 

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO  
Fundos Patrimoniais  

   

Fundos  

Reservas 0,00€ 

Resultados Transitados (68 358,14€) 

Outras variações nos Fundos Patrimoniais 41 418,35€ 

Resultado Líquido do Período 17 176,40€ 
   

Total do Fundo de Capital -9 763,39€ 

   

Passivo  

Passivo Não Corrente  

Financiamentos Obtidos 0,00€ 

Outras Contas a pagar 0,00€ 

   

Passivo Corrente  

   

Fornecedores 1 382,08€ 

Adiantamentos de Clientes e Utentes 0,00€ 

Estado e Outros Entes Públicos 11 258,32€ 

Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00€ 

Financiamentos Obtidos 0,00€ 

Diferimentos 0,00€ 

Outros Passivos Financeiros 159 064,94€ 

Total do passivo 171 705,34€ 

Total dos fundos patrimoniais e do passivo 161 941,95€ 
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PROPOSTA DE APLICAÇÃO DE RESULTADOS 

A Direcção da Associação de Beneficência “Mão Amiga” vem, nos termos estatutários, propor à Assembleia Geral: 

• Aprovação de Contas do Exercício de 2022; 

• Que o Resultado Líquido do Período no valor de 17.176,40€, seja transferido para a conta de 

Resultados Transitados; 

 

Outras Referências 

Ao concluir o Relatório de Gestão relativo à atividade do Exercício de 2022, a Direção quer expressar o seu 

profundo agradecimento e apreço às muitas pessoas e entidades, que de forma direta ou indireta a 

apoiaram na concretização dos objetivos fixados, particularmente: 

• Aos utentes e famílias, pela confiança que demonstraram nos serviços da Mão Amiga; 

• Aos sócios da Instituição pelo apoio, interesse e colaboração manifestados; 

• A todas as entidades públicas, na qualidade de parceiros e financiadores da Instituição, 

nomeadamente a Autarquia Local, I. S. S. e o I.E.F.P.; 

• Aos restantes órgãos sociais, Mesa da Assembleia Geral e Conselho Fiscal, pela lealdade institucional 

e apoio contínuo; 

• A todos os colaboradores da Mão Amiga. 

 

 

Vila Real de Santo António, 31 de Março de 2023 

 

 

A Direção 
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